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INDLEDNING

| 2012 igangsatte Aarhus Universitet og Industriens Fond SPININmed det form(Elat fastholde studenteriv¥arks¥stterne i
karrieren som selvst¥andige efter tiden som studerende . Som beskrevet i slutevalueringen af det f¢rste SPININprojekt i
2015: OEden grundl¥ggende antagelse i SPININer, at to virksomheder Den iv¥arks¥sttervirksomhed og en etableret
virksomhed Bbegge kan nyde godt af, at have den anden t¥t p&E og kunne tr¥skke pCE hinandens erfaringer, viden,
netv¥urk og faglighedOMed afs¥t i de oplevede resultater af AU SPININer metoden blevet udrullet til 6
universiteter/uddannelsesinstitutioner, foruden Aarhus Universitet, over en etErig projektperiode i 2016.

MeL FOR UDRULNINGEN
SPININimplementeres p flere danske universiteter
Optimering af SPININmetoden
V¥ikst hos deltagerne i SPININsamarbejderne
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OM EVALUERINGEN

For at tilvejebringe viden omkring udrulning en af SPININmetoden, har denne evaluering til form(El at skabe forstEelse af,
hvordan og med hvilke effekter SPININanvendes og forvaltes af de involverede parter. PE denne baggrund formuleres
anbefalinger, der bEde er realistiske, og som bygger p@Een i evalueringen fundne viden om, hvad der opleves som
h¥mmende og fremmende faktorer i arbejdet med SPININmetoden.

Det overordnede formCEIl med evalueringen er:
¥ At vurdere hvorvidt og hvordan SPININhar opnEet dets mEl og skabt effekterne p(E de parametre,
der er beskrevet i den udarbejdede logiske model for projektet. !

¥l At etablere viden om, hvad der har skabt effekterne. SElede®r evalueringen ikke kun fokuseret pE
om effekterne er skabt, men i h¢jere grad hvad der har hhv. h%zmmet og fremmet opnEelsen af
dem. Med andre ord, hvad der har skabt effekterne, for hvem og under hvilke omst¥.ndigheder.

¥l At give input til det fremadrettede arbejde i med SPININmetoden. Der gives i evalueringen konkrete
anbefalinger til det fremadrettede arbejde med SPININ sElede®r evalueringen konkretiseret
igennem anvendelige input i forvaltningen og udrulningen af metoden - ogs( efter endt
projektperiode.

FORANDRINGSTEORIER

Der er som et v¥sentligt element i evalueringen udarbejdet forandringsteorier  for udrulningen af SPININ. Der er i
forandringsteorierne opbygget antagelser, som sidenhen er blevet gjort til genstand for fokusering i evalueringen.
Forandringsteorierne forholder sig bEde til makroniveauet (ressourcer, aktiviteter, resultater og virkninger) og
mikroniveauet (lokale forhold og menneskelige holdninger/forstEelser), og disse to n¢,dvendige perspektiver kobles
sammen, hvilket giver indblik i, hvad udrulningen af SPININindeholder og pEvirkes af frem mod opnEelsen af egentlige
effekter.

Forandringsteorierne er u darbejdet i tre runder. Version 1 er udarbejdet pE baggrund af desk research, dvs. skriftligt
materiale tilsendt projektteamet samt pE baggrund af data indhentet fra indledende m¢de med projektteam og
indledende workshop med centrale akt¢rer og interessent er. Version 1 har sEledes udgjort forstEelsesimmen forud
for dataindsamling en. Herefter er version 2 udviklet p(E baggrund af data indhentet fra de forskellige informantgrupper .
Overordnet set har disse to forandringsteorier, version 1 og 2, v¥ret evaluato rs centrale forsttEelsesramme og
planl¥gningsvarkte j i forhold til dataindsamlingen.

' Den logiske model ses i dokumentet OSPININ UdrulningIndhentning af tilbud pE projektevaluering®. Den logiske model tegner et
billede af projektets input, aktivit eter og ¢ nskede output, outcome og impact.
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Den endelige forandringsteori, version 3, er en opsummerende version, som flytter sig fra antagelsesniveauet til
evalueringens konklusioner. Forandringsteorien i version 3 kan ses i rapportens bilag.

DATAGRUNDLAG

1. FASE

2. FASE

Side 5 af 36

T

DESK RESEARCH

Undersegende gennemgang af udleverede skriftlige
dokumenter.

INTERVIEWS

Gruppeinterview med projektteamet, email-interviews med
centrale akterer og incubatormiljger, og telefoninterview
med ivaerksaettere og erhvervsvirksomheder. Felgende
interviews er gennemfert:

« 1 xprojektteam

+ 5xcentrale akterer*

« 5xreprasentanter fra incubatormiljger**

« 10 x iveerkseettere fra vellykkede matchforleb

+ 10 x etablerede virksomheder fra vellykkede matchforleb
« 3xiveerksettere med afbrudte matchforleb

« 3xetablerede virksomheder med afbrudte matchforleb

* Er betegnelsen for de personer, der pa hvert af
partneruniversiteterne har beslutningskompetence i forhold til
implementeringen af SPININ

**Er betegnelsen for de personer, som er tilknyttet
partneruniversiteternes erhvervs- og incubatormiljger.

INDLEDENDE WORKSHOP

Indledende workshop med de centrale akterer for
blandt andet at afdaekke grundleeggende antagelser og
preecisere evalueringens efterspergsel.

SPORGESKEMA

Spergeskema dels med kvantitative og dels kvalitative
spergsmal til de konsulenter/ facilitatorer, der er
blevet uddannet og har arbejdet med

SPININ.

* 11 x konsulenter/ facilitatorer***

NUL- OG SLUTPUNKTSMALINGERNE

Malingerne er anvendt pa alle SPININ-matchparterne og
indeholder kvantitative og kvalitative oplysninger om
virksomhederne.

***Er petegnelsen for de personer, som er uddannet og/eller
har arbejdet med SPININ-processen.
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KONKLUSION

Evalueringen har tre helt overordnede konklusioner .

Evalueringen viser, at SPININsom metode i forskelligt omfang er implementeret og afpr¢ vet hos partneruniversi teterne.
S(Eledes ses det hos nogle universiteter, aSPININer optaget som metode i universitetets iv¥arks¥atterenhed , og dette i
flere tilf%lde i fin trcEd med eksisterende programmer, mens SPININsom metode hos andre universiteter ikke har eller
kun delvist har fundet fodf%ste i organisationen p&E grund af manglende prioritering/ organisatorisk oph¥ang, som
prim¥art ses at knytte an til projektets ¢ konomiske model og stor udskiftning lokalt blandt projektets facilitatorer .

Evalueringen viser, atSPININfortsat og gennem udrulningen har bidraget til et iv¥arks¥atterfagligt 1¢ ft; ¢ get
professionalisme, forretningsforstEelse, viden og netv¥ark hos de iv¥arks¥attere, som har v3aret en del af et vellykket
match med en etableret virksomhed. Hos de etablerede virksomheder s es ogs et udbytte, prim3art pE det personlige
og fagspecifikke plan. Udbyttet for begge parters vedkommende vurderes at understg tte deres forretningsm¥assige
udvikling, om end deltagelse i SPININikke direkte og isoleret set kan tilskrives at ¢ ge v¥kst og konkurrenceevne.

Det ses, at udrulningen af SPININhar aff¢,dt nye relationer og netv¥ark pE tv¥ars af partneruniversiteter, som under
forlg bet har understg ttet anvendelsen af  SPININog udvikling/tilpasning af metoden . Fremadrettet vurderes netv¥arket
at kunne bidrage positivt til universiteternes aktiviteter i iv¥arks¥stterenhederne gennem fortsat sparring og
ideudveksling.
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ANBEFALINGER

F¢lgende er en opsummering af de elementer, som evalueringen peger pE, at der med fordel kan arbejdes med
fremadr ettet, hvis det ¢ nskes at viderefire SPININ som metode eller ¢ nskes at udrulle et lignende projekt pCE tv¥ars af
vidensinstitutioner. Anbefalingerne skal ikke 13%ses som absolutte eller som indbygget i et hierarki, men som forskellige
perspektiver pE ovenst@Erde, som er fremkommet gennem evalueringen. V¥sentligt er det, at SPININ allerede pCE flere

omrEder arbejder pE den m@Ede, som anbefalinger foreskriver, hvorfor anbefalingerne i disse tilf¥%lde enten retter sig
mod, at denne opm¥arksomhed fastholdes , eller at der i endnu h¢jere grad 132gges v¥gt p&E denne del.

ANBEFALIN GER DER KNYTTER SIGTIL METODEN

¥ Pr¥-kvalificering af iv¥arks¥attere: Prioriter afklaring af iv¥arks¥atterens engagement og hvorvidt iv¥arks¥atteren
er moden til at indgCE i et seri¢ st sanarbejde med en etableret virksomhed.

¥ Tid til overvejelse: Inviter matchparterne til et f¢ rste uforpligtende m¢ de og giv parterne tid til at overveje,
hvorvidt de ¢ nsker at indgE et samarbejde. Vent med at underskrive aftaler til et eventuelt andet m¢,de.

¥ Obligatoriske midtvejs- og afslutningsm¢ der: Afhold m¢ der med matchparterne midtvejs for at understg tte
I¢,bende forventningsafstemning og afslutningsvist for at sikre en formel/professionel afslutning.

¥ Mindre dokumentationskrav: S¢rg for at dokumentat ionskrav er Onemme at im¢ dekomme for deltagerne,
sCEledes at der opn(Es st rre villighed til at respondere og dermed forbedret datakvalitet til gavn for projektet.
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¥ Udbredelse af kendskabet: Formidl SPININ i en lettilg¥ngelig form overfor iv¥arks¥sttere og eta blerede
virksomheder, som g¢r det tydeligt, hvad SPININ har bidraget med. AltsCE formidling af Oden gode historied pE
baggrund af konkrete cases - til eksempelvis lokale erhvervsnetv¥ark.

¥l En database over virksomheder: Lav en database over etablerede virksomheder, der enten har tilkendegivet
en interesse for at deltage, eller gerne vil deltage igen. Dette kan lette rekrutteringen af matchparter og
opbygge et netv¥ark af virksomheder, som universitetet kan samarbejde med i forhold til SPININ eller bredere
set.

¥ Integreret metode: Integrer SPININ i organisationens samlede tilbud til iv¥arks¥ttere, SCE kendskabet til
metoden ¢ ges blandt mElgrupperne.

ANBEFALINGER DER KNYTTER SIG TIL UDRULNING AF LIGNENDE
PROJEKTER

¥ Projektteam: G r brug af et projektteam, som har erfaringer med metoden og som kan pEtage sig opgaven
som undervisere og bistE med praksisl¥ring og konsulenthj%lp overfor de involverede partnerorganisationer.

¥ F¥les undervisning og netv¥ark: EtablZr f%lles undervisningsdage og herigennem et tv¥arg@Eendenetv¥ark, hvor
erfaringer og viden kan udveksles og underst¢ tte en bevsgelse fra viden p&E individ niveau til f¥lles viden.

¥ Uddannelse af flere facilitatorer fra samme organisation: Underst¢t projektets lokale forankring og
partnerorganisationernes rolle s om bidragende samarbejdspartner gennem uddannelse af flere facilitatorer
fra samme organisation, s viden og netvurk ikke b¥res af Zn person alene.

¥ Underst¢ttende ¢ konomisk model: Udvikl en ¢ konomisk model, der fremmer projektet gennem sikring af den
n¢ dvendige allokering af ressourcer til brug i projektet, sEledes at partnerorganisationen i h¢ jere grad
fokuserer pE at forankre projektet og i mindre grad pC risikoen for spildte arbejdstimer.

¥  MCEI pCE det relevante under projektforl¢ bet:Hav fokus pE udrulnirgen og de prim¥are akt¢ rer og lokale forhold,
som skal sikre forankringen, herunder tilpasning af metoden til forskellige kontekster. Dette vil tilf¢ re relevant
viden, som kan forbedre udrulningsprocessen og metoden I¢bende.

¥ Strategiske mEIs¥atningerFormidl projektets eventuelle sammenh¥nge med organisationens strategiske
mEls¥atninger. Dette kan understg tte ledelsesm¥zssig opbakning og lette implementeringen.

ANBEFALINGER DER KNYTTER SIG TIL VIDEREF RSEL AF NUV®RENDE

ERFARINGER

¥ Forts¥t netv3arksaktivitetern e: Videref¢ r f¥%lles erfaringsudveksling I¢,bende, sCE det udbytterige samarbejde pE
operationelt niveau fortsat kan bidrage til udviklingen af SPININ og andre aktiviteter, der understg tter
iv¥arks¥atteri.

¥ SPININIight: V¥r pE udkig efter og afpr¢v nye Olightérsioner af SPININ, der virker mindre ressourcekr¥avende
for matchparterne at indgC i og mindre ressourcekr¥svende at facilitere. Dette kan underst¢tte udbredelsen af
udbytterig matchmaking mellem iv¥rks¥attere og etablerede virksomheder.

¥ Maich pCE tv¥ars d brancher og fag: | de tilf%lde hvor specifikt branchekendskab ikke er en foruds¥atning for
parternes udvikling, kan mulighederne for match udvides gennem etablering af match p(E tv¥ars af brancher og
fagomrEder.
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RESULTATER

Som en del af SPININer der blevet indsamlet data omkring de deltagende iv¥arks¥sttere og etablerede virksomheder
ved bEde matchforlg benes start og slutpunkt. Data er indsamlet med det ml for ¢ je at f¢ lge udviklingen hen over
SPININforl¢ bene, og dermed kunne dokumentere, hvilken virkning SPININhar haft - blandt andet p(E parametrene
konkurrenceevne og v¥kst. Foruden disse n¢ gletal er data ogs@ indhentet omkring mere kvalitative sp¢rgsml, som
eksempelvis incitamenter for deltagelse i et SPININforlgb samt indfrielse af de forvent ninger, der har v3aret til
samarbejdet. F¢lgende afsnit tager sit udgangspunkt i nul - og slutpunktsmlingerne for i alt 23 registrerede matches,
som herigennem fors¢ger at fremstille de effekter, som SPININmedf¢rer - og dermed sammenholde det med de
opstillede ml i pnjektbeskrivelsenz. Resultaterne vil undervejs blive underbygget og suppleret med pointer fra
evalueringens dataindsamling.

FAKTA OM UDRULNINGEN

7 uddannelsesinstitutioner
17 uddannede facilitatorer
42 SPININmatch

*Det understreges, at resultaterne ikke kan vurderes som en g¥%ldende virkelighed, men kun som generelle tendenser. srsagen ska |
findes dels i en manglende respondentvillighed, hvilket desv¥arre pEvirker kvaliteten af data, og dels i de kontekstuelle faktorer, det ikke
er muligt at kontrollere for - herunder konjunkturforhold mv. Afsnittet skal dermed 1%ses som en freml¥ggelse af v¥sentlige

tendenser, der med fordel kan medtages og inddrages i det videre arbejde med SPININ.
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SPININ APPELLERRR TIL MANGE FORSKELLIGE BRANCHER OG

VIRKSOMHEDSST RRELSER
IVRRKS®TTERE

Energi

Produktionsteknologi

ANTAL VIRKSOMHEDER FORDELT Pe
ANTAL BESK®FTIGEDE

12

. 4
m
i —
1 2-5 6-10 11-20

ETABLEREDE VIRKSOMHEDER

Advokat 1

Grossist 1

Energi 1

IT 1

Fodevarer 1

Radgivning 1
Elektronik 2
Arkitektur 2

ANTAL VIRKSOMHEDER FORDELT Pe
ANTAL BESK®FTIGEDE

1-10 11-20 21-49 50-99 >100

FAKTABOKS OvenstEende boks indeholder dels information omkring SPININ-deltagernes branchem%¥sssige baggrund
og dels st¢rrelsen p& virksanhederne opgjort i antal besk¥sftigede. Som det fremgEr er der stor diversifikation blandt
deltagerne, hvilket underbygger at SPININ appellerer til mange forskellige brancher og virksomhedstg rrelser.

®Note: Branchem¥sssig baggrund  er baseret pEtelefon interviews med 13 iv¥rks¥itter e og 13 etablerede virksomheder (hvoraf

nogle ikke har svaret). Antal virksomheder fo  rdelt p(E anta | besk¥sftigelse

nogle ikke har svaret).
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MATCHPARTERNESINCITAMENT FOR DELTAGELSE

Iv¥arks¥attere og etablerede virk somheders incitamenter for at indgCE i etSPININforl¢b formodes at danne grobund for
deltagelse. Mere pr¥acist bygger incitamenterne pE de muligheder og forventninger, som den enkelte iv¥rks¥stter og
etablerede virksomhed ser i og har til SPININ og det at indg i et match For at give indsigt i, hvad der driver interessen
for deltagelse har f¢lgende afsnit til formEl at frembringe de vigtigste perspektiver, og formidle hvordan disse
forventninger synes at pEvirke til deltagelse BPININsamt hvorledes de opleves at blive indfriet .

NETV®RK, VIDENSUDVEKLSING OG ADGANG TIL KOMPLEMENT®RE RESSOURCER
OG KOMPETENCERHAR ST RST BETYDNING FOR B+DE I[V®RRKS®TTERE OG

25%
®ndret tilgang til virksomhedens innovationsarbejde 0%
0

8%
Bedre evne til at tiltr¥kke og s¢,ge om projektmidler
e coscomemproeml” [ o

17%
®ndringer i oms¥atning, besk3ftigelse m.v.

42%
. s ) -
K¢ ber/s¥iger relation, hvor der leverers ydelser/produkter til hinanden - 1%

17%
F¥lles investeringer i f.eks. udvikling af produkt/service _ .
%

42%
Tilf¢ re virksomheden nye kompetencer _ a0
(]
Markedsf¢ ri PR e
TR AT .
. o . 25%
Strategisk udvikling af virksomheden _ 39
(

50%

Nye produktideer eller tilpasninger/optimering af eksisterende _ -~
0
Adgang til komplement¥are ressourcer og kompetencer hos hinanden _ -
0
Vidensudveksling og f%lles 13ringsaktiviteter _ 63
0

67%

Netv¥ark, nye afs¥stningskanaler og markeder _ a1
0

75%

83%
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Som figuren oven for illustrerer, er incitamentet for deltagelse overvejende ens mellem etablerede virksomheder og
iv¥arks¥sttere. Mest af alt synes deltagelse at v¥are baseret pE forventningerne til afkastet af den direkte relation
parterne imellem. Det ses, at s%rligt iv¥arks¥atterne er optaget af netv¥rk og afs¥tningskanaler, som de forud for et
samarbejde forventer at kunne st yrke og udvikle igennem SPININ Ydermere forventes samarbejdet at fremme den
strategiske udvikling af iv¥arks¥attervirksomheden. For etablerede virksomheder er netv¥ark og afs¥atning skanaler ogsE
af stor betydning, men is¥ar vidensudveksling og adgangen til komplement¥arer ressourcer og kompetencer ses som de
v¥asentligste faktorer for deltagelse.

| den modsatte ende af skalaen findes blandt andet ¥ndringer i oms¥stning, besk¥ftigelse mv., hvilk et indikerer, at det
prim¥are incitament for et samarbejde ikke er at fremme den enkelte virksomheds v¥kst og konkurrenceevne. SEledes
viser evalueringen ogs(, at de etablerede virksomheder er optaget af noget mere relationelt og inspirationsskabende,
end de er optaget af, at deres deltagelse skal bidrage til penge pCE bundlinjen lige nu og her. Dette udfordrer i nogen
grad projektplanets oprindelige tanke om og fokus p&E; get oms¥atning og besk¥aftigelse hos de deltagende parter .

DET GENSIDIGEUDBYTTE

V®KST, UDVIKLING OG JOBSKABELSE
SPININI¥gger op til et gensidigt udbytte mellem iv3arks¥sttere og etablerede virksomheder , hvor begge parter kan

drage nytte af hinandens erfaringer, viden, netv¥rk og faglighed for pE den mEdat h¢jne konkurrenceevnen . Som
tidligere n¥avnt er det is¥ar oms¥stning og besk¥sftigelse, der n¥vnes at spille en afg¢rende rolle®. Det er sEledes
forh@Ebningenp projektplanet at et SPININfremmer v¥kst for bEde iv¥arks¥attere og etablerede virksomheder .

Igennem deltagelse i SPININer bEde iv¥ks¥attere og etablerede virksomheder blevet bedt om at afrapportere deres
udvikling i form af blandt andet oms¥tning og antal besk¥ftigede, med det form(El at fremstille de effekter som SPININ
bidrager til - og dermed sammenholde det med de opstillede m(l i projektbeskrivelsen.

Overordnet set viser denne del af evalueringen, at hovedv¥gten a f SPININforlg bende har v¥aret v¥ardifulde og
udbytterige samarbejder, hvilket ogs@afspejles i v¥kst, udvikling og jobskabelse. | den forbindelse oplever 46% af
iv¥arks¥stterne, at de har opnCEet ¢ get v¥kst i form af bEde antal besk¥:ftigede og oms¥stning mens der for de
etablerede virksomheder ne er tale om 33%. Det b¢,r dog med al rimelighed bem%¥arkes, at effekten pE besk¥ftigelse
eller oms¥tning ikke isoleret set kan tilskrives SPININ men at konjunkturforhold og generel v¥kst indenfor de specifikke
brancher, naturligt spiller en stor rolle uafh¥ngig af projektet. Hertil kommer at tidligere evaluering og erfaringer viser at
effekterne af SPININskal ses i etlangsigtet perspektiv, og ikke i samme grad er synlige pE kortsigt

Foruden oms¥atning og besk¥sftigelse, betragtes kompetence - og virksomhedsudvikling som v¥rende relevant i

forbin delse med ¢ get konkurrenceevne. SCEledes vurdere 39% af iv¥arks¥stterne, at de som direkte effekt af SPININi h¢j
grad er blevet mere kompetente til at drive virksomhed . Dette knytter sig blandt andet til den konkrete og
praksisorienterede sparring , som de oplever at have f(Eet55 % afetablerede virksomheder vurderer, at SPININhar
p&Evirket virksomhedsudvikling i en positiv retning - oftest som f¢ Ige af et ¢ get fokus pE usete muligheder, drevet af
iv¥arks¥stternes nye perspektiver , dog uden at det n¢,dvendigvis bidrager direkte virksomhedens v¥kst . Begge
perspektiver vil blive uddybet i det f¢lgende.

* Jf. Slutevaluering af AU SPININ (2015)
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FAKTABOKS - V®KST, UDVIKLING OG JOBSKABELSE

AFIV®RKS®TTERE HAR OPLEVET GET
V®KST | FORM AF BsDE ANTAL
BESK®FTIGEDE OG OMS®TNING

AFIV®RKS®TTERE VURDERER AT DE I H'J
GRAD ER BLEVET MEREWPETENTE TIL
AT DRIVE VIRKSOMHED

AFETABLEREDE VIRKSOMHEDERIAR OPLEVET
"GET V®KST | FORM AF BsDE ANTAL
BESK®FTIGEDE OG OMS®TNING

AFETABLEREDE VIRKSOMHEDER/URDERIR,
AT SPININ HAR P<VIRKET
VIRKSOMHEDSUDVIKLING
I EN POSITIV RETNING
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OPLEVETOVERENSSTEMMELSE MEILEM UDBYTTE OG FORVENTNINGER
Overord net set peger evalueringen p&E, at SPININ resulterer i udbytterige samarbejder, som dels rummer et st¥arkt

relationelt netv3ark og virksomhedssparring for iv¥arks¥attere, og dels giver en personlig tilfredsstillelse og mulighed for
forretningsudvikling hos etablerede virksomheder . Med andre ord er udbyttet forskelligt, endog gensidig. Synergien i
samarbejdet er uddybet i f¢ Ilgende udtalelse fra en etableret virksomhed:

,’ Vi kan sagtens se, at der ligger en synergi i samarbejdet. Som erhvervsvirksomhed har vi haft en meget
hands-on viden og et netvaerk som iveerkscetteren har kunnet drage fordel af, mens iveerkscetterene har haft
den teoretiske del med, som studerende jo har fra universitetet. Det har vi nyt rigtig godt af hos hinanden.
(Etableret virksomhed, vellykket match)

Begge parter oplever i stor udstr¥zkning at deres forventninger bliver m¢,dt, hvilket afspejles i en generel stor tilfredshed
blandt de deltagende parter. Dettes [3ses ogs@E ahedenst@Eende figur.

SPININ SYNES | H J GRAD AT LEVE OP TIL B*DE 0G
IVORKS®TTERE FORVENTNINGER

45%
36%
31% 31%
25% L6 SPININ lever generelt mindre op til
° etablerede virksomheder s
l 6% 6% forventninger end iv¥ark s¥tternes.
I meget h¢j grad I h¢j grad B&Ede og | mindre grad Slet ikke

*Baseret p(E svar fra 16 etablerede virksomheder 11 iv¥arks¥ttere

IVORKS®TTERNE - NETV®RK OG KONKRET SPARING | EN VIRKELIG KONTEKST
Is%r fremgCEr det af evalueringen, at iv¥arks¥attere opleverflere former for udbytte pE bEde det personlige og det

forretningsm3sssige plan . Afinterviews fremgEr det, at udbyttet synes at v¥are i overensstemmelse med iv¥arks¥itterens
forventninger, og at s¥arligt iv¥arks¥atternes netv¥ark og afs¥tningskanaler opleves at v¥re styrket som direkte f¢lge af
SPININog den t¥tte relation med deres match . En iv¥arks¥atter udtaler:

” Det starste udbytte af forlabet har veeret, at vores match har skabt en grundlceggende og uundveerlig kontakt
til branchen. Vores match har "speedet” netveerksprocessen op for os. (lveerkscetter, vellykket match)

Udtalelsen er udtryk for en generel holdning bl andt de adspurgte iv¥arks¥attere, som derved vurderer , at den personlige
relation til den etablerede virksomhed og dens repr¥sentante r har haft stor betydning i relation til iv¥arks¥attere ns
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udvikling. Det relationelle udbytte nuanceres yderligere ved, at iv¥arks¥atterene har kunnet tr¥akke pCE de erfaringer, som
andre i den etablerede virksomhed har gjort sig, hvilket itales%ttes af flere som et s¢ skendeforhold, hvor iv¥arks¥att ere
og de etablerede virksomheder agerer henholdsvis lillebror og storebror. Hertil kommer den konkrete sparring i
relation til kunder, som har medf¢rt en st¢rre mEIgruppe - og markedsforstEelse. En iv¥arks¥atterfort¥aller :

” Mit match har virkelig hjulpet mig med at give mig sparring pd, hvordan jeg kan gare mine ydelser mere
attraktive, da mit match har stor viden om, hvordan markedet fungerer. (lveerkscetter, vellykket match)

Citatet underbygger udbyttet af den konkrete spar ring og indsigt som etablerede virksomheder kan tilbyde
iv¥arks¥stterne. Evalueringen viser ydermere, at iv¥arks¥atterne synes at g fra teori til praksis ved f.eks. at afpr¢ veet
forretnings koncept i en virkelig kontekst. Netop dette aspekt ved SPININvurderes ogs@E blandt de fleste adspurgte
iv¥arks¥sttere at v¥are det helt s¥regne ved SPININ,som ikke fEEs gennem andre tilbud til iv¥arks¥attere. En iv¥arks¥atter
udtaler:

” Andre understattende iveerkscetterforlob giver blandt andet gode rdd fra folk, der har gjort noget
lignende. Ofte er de gode og til stor hjcelp, men SPININ er mere fokuseret, og flytter iveerkscettere ud i den
virkelige kontekst. (Iveerkscetter, vellykket match)

Som effekt af, at iv¥arks¥atterenes personlige kompetencer og deres virksomhedskoncept bliver testet, vurderes det, at
SPININbidrager til bEde virkomheds- og personlig udvikling.

DE ETABLEREDE VIRKS®MHEDERNE - PERSONLIG INTERESSEOG FORRETNINGSUDVIKLING
Set ud fra de etablerede virksomheders perspektiv viser evalueringen dels at udbyttet er af personlig karakter og dels

g¢r sig g¥aldende i form af virksomhedsudvikling. S%arligt f¢ rstn¥avnte forhold  itales¥sttes som det v¥asentligste for
etablerede virksomheder , hvilket omhandler at fremhj¥lpe iv¥arks¥atternes forretningsudvikling, og altsC ikke selv opnE
et ¢ konomisk- eller forretnings m¥sssigt udbytte. SEledes viser evalueringenat etablerede virksomheder i stor
udstr¥zkning prioritere iv¥arks¥stterens behov frem for deres egne, som f¢ Ige af eksempelvis et personlig livssyn og

viljen til at hj%lpe en med lys i ¢jnene, og at deltagelse derm ed synes at v¥re drevet af en personlig interesse og
engagement i at hj%lpe iv¥arks¥tterne bedst muligt pCE vejEn facilitator siger:

,’ Den mentor, min iveerkscetter havde, havde ikke fokus pd selv at f& noget igen. Mentor ville gerne betale tilbage
til unge iveerkscettere, fordi han selv som ung iveerkscetter havde faet en mentor, og det havde veeret meget
succesfuldt. Det ville han gerne betale tilbage til andre ved at veere frivillig. (Facilitator)

En virksomhedsejer siger i trEd hermed

” Hvad vi kunne fG ud af det tradte i baggrunden. Vi lagde i stedet vores kreefter ind i at fd ham [iveerkscetteren,
red.] godtigang. (Etableret virksomhed, vellykket match)

Evalueringen viser dog ogs@at der ikke udelukkende er tale om personligt udbytte, men at iv¥arks¥tterne med deres
anderledes kompetencer, faglighed og entreprenanthed, ogs@bidrager med nye interessante perspektiver , der blandt
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andet stimulerer til selvindsigt i kerneaktiviteter ne hos de enkelte etablerede virksomheder , og m@Eden hvorp ting kan
g¢res anderledes. Enetableret virksomhed siger:

,’ Man fér nogle nye og andre kompetencer ind som giver mulighed for at udvikle sig i en ny retning. Det har
givet os nogle nye muligheder. (Etableret virksomhed, vellykket match)

OvenstEende citatudtryk ker et generelt billede, hvor iv¥arks¥attere bidrager til etablerede virksomheder med deres
teoretiske viden og kompetencer . PE baggrund af evalueringen vurderes det sEledesat det forretningsm3sssige udbytte
for etablerede virksomheder eksisterer i form af forretningsudvik ling, hvilket er resultatet af adgang til komplement¥are
kompetencer, der giver nye perspektiver pEetablerede virksomheder s egen forretning . Tilmed finder evalueringen, at
SPININbidrager med ¢ get kendskab til uddannelsesinstitutioner.

,’ Det er ikke sddan, at vi som virksomhed skal have noget ekonomisk ud of det - eller fG noget retur.
Vi ansker bare at bidrage til de unge mennesker. (Etableret virksomhed, vellykket match)

Evalueringen viser, at SPININforl¢ b har skabt udbytte for iv¥arks¥at tere og etablerede virksomheder
indenfor mange forskelligarted e brancher. PGE baggrund af evalueringen kan der sEledes ikke peges p, at
SPININ fungerer bedre i nogle brancher end andre. Tv¥artimod itales¥attes et stort potentiale for udbredelse
af SPININ til endnu flere brancher og ligeledes g¢re fors¢g med match p&E tvdars af fagomrEder
Flere etablerede virksomheder tilkendegiver interesse for match indenfor andre fag og
uddannelsesretninger.
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FORANKRING OG FORVALTNING AF SPININ

Et v¥sentligt formEIl med evaleringen har v¥aret at unders¢ ge, hvorledes SPININer forankret og forvaltet hos de
involverede partneruniversiteter , herunder hvorvidt udrulningsprojektet lever op til de ml, som blev fastsat forud for
udrulningen ° og hvordan forskellige forhold som knytte r sig projektet af bCEde praktisk, strukturel og relationel karakter
har pGEvirket resultaterne. Overordnet ses det p(E baggrund af evalueringen, at SPININ udrulningsprojektet er lykkes med
at overf¢ rer SPININ-metoden til andre kontekster, og dermed skabe udb ytte for sCEvel iv¥arks¥sttere som etablerede
virksomheder i andre dele af Danmark.

F¢lgende afsnit udfolder, foruden mElopfyldelsen, pointer og nuancer i akt¢ rernes oplevelser under udrulningen af
SPININog belyser dermed forskellige forhold, der under det konkrete arbejdet med forankringen af metoden angives at
have pEvirket resultaterne.

®Jf. Udrulning og implementering (Februar 2015)
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MeLOPFYLDELSE

I relation til udrulningsprojektets m@&Elopfyldelse har det blandt andet v¥ret mElet, at SPININ skulle implementeres p(E
flere danske universiteter, og at disse hver skulle skabe mellem 5-10 match i projektperioden. Helt konkret var
forhEbningen, at 34 universiteter ville deltage i udrulningsprojektet.

P projektbeskrivelsesstadiet blev der tilkendegivet interesse fra Aalborg Universitet, Copenhagen Business School,
Danmarks Tekniske Universitet og Syddansk Universitet. Senere tilkendegav ogs@E K¢ benhavns Universitet og Navitas
Science and Innovation interesse, hvorved i alt 6 universiteter/uddannelsesinstitutioner, foruden Aarhus Universitet, h ar
deltaget i udrulningen som projektpartnere. Disse partnere har i alt lavet 27 SPININ -match, mens Aarhus Universitet har
lavet 15. En mere detaljeret oversigt ses i figuren forneden, og illustrerer, at ikke alle partnere i udrulningsprojektet
nEede mElehed 5-10 matches.

IKKE ALLE PARTNERE | UDRULNINGSPROJEKTET NeEDE MeLET

o NSI ((( Hi Y| SDU<&~ PUS - B

AARHUS UNIVERSITY NAVITAS SCIENCE AALBORG UNIVERSITET e Universitet o

15 5 9 6 1 3 3

Figuren er baseret pE matchlogbogen

En andet v¥sentlig parameter for udrulningens succes har if¢ Ige projektbeskrivelsen v¥aret overfsrbarheden af de
positive effekter som AU SPININ projektet havde i Erene 20122015°. | det ¢jemed har vidensdelingen v¥aret et helt
centralt fokus, idet udrulningens succes i h¢j grad har v¥aret betinget af projektteamets eksisterende erfaringer,
uddannelse af facilitatorer og l¢bende rEdgivning af de forskellige partnere. For at sikre den bedst mulige anvendelse af
SPININkonceptet har det v¥aret projektets mcl, at minimum 8 nye SPININ-facilitatorer skulle uddannes i
udrulningsprojektets I¢ betid. | alt er der i projekt perioden blevet uddannet 17 nye facilitatorer. Det er v¥asentligt at
bem%¥arke, at der har v¥aret jobskifte blandt facilitatorerne, og 6 ud af de 17 uddannede facilitatorer er stoppet i deres

job under projektforl¢ bet.

® Jf. SPININ slutrapport (2015)
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ET SPIRENDE OG INSPIRERENDE SAMARBEJDE P TVRRS AF
PARTNERUNIVERSITETER

Et forhold som ses at have fremmet og understg ttet forvaltningen af og dermed brugen af SPININ p&E
partneruniversiteterne, er netv¥rket best@Eende af projektteamet og partneruniversiteternes tovholdere og facilitatorer.
Netv¥arket og dermed det nye samarbejde, som er aff¢ dt af partneruniversiteternes deltagelse i SPININ, fremh¥aves
gennem evalueringen, som et helt s¥%rligt og udbytterigt aspekt ved forl¢ bet. | interviews med facilitatorer forklares det,
at sparring, erfarin gsudveksling og den gode energi fra de andre partnere har haft en motiverende og inspirerende
effekt pE ens egen tilgang til arbejder med FPININ. En facilitator forklarer:

,’ Helt generelt er SPININ et rigtig fint projekt, der har givet os uddannelsesinstitutioner mulighed for at made
hinanden pd tveers af landet, og opleve hvad hinanden har af muligheder pé omrddet. Det er meget
inspirerende. Det har veeret rart at SPININ projektet allerede har veeret testet, da vi i hgjere grad kan leegge os
op ad nogle erfaringer. (Facilitator)

En anden facilitator siger ligeledes:

” Det er utroligt positivt, at vi har etablerede et steerkt netveerk pd tveers af Danmark. Vi har allerede kunne
udnytte vores nye netveerk i forskellige sammenhcenge, hvilket ogsé har bidraget til starre arbejdsgleede i
dagligdagen, da vi altid har kunne ringe eller maile til de andre facilitatorer for at fa nyttig sparring.
(Facilitator)

Foruden netv¥arket fremh%ves projektteamet som et v¥sentligt bindeled, der i kraft af sin tv¥argEende funktion og
brede kontaktflade har kunnet dele ud af og samle erfaringer og viden fra de forskellige partneruniversiteter til gavn for
SPININ samlet set. Langt st¢rstedelen af de adspurgte facilitatorer angiver ligeledes, at det har v¥aret yderst hj¥%lpsomt
for dere s arbejde med SPININ, at projektteamet dels har v¥aret tilg¥zngelige, nEr der har v¥aret behov for det, og dels
har udvist et rigtig stort engagement og vilje til at finde l¢ sninger, S metoden i en vis udstr¥kning har kunnet justeres
og tilpasses efter lokale behov. En faciltator siger:

,’ Generelt har projektteamet fra AU altid udvist professionalisme, interesse for projektet, motivation for
deltagelse, veeret positive og lyttende overfor indspark og feedback. (Facilitator)

Hos flere af de adspurgte forkla res det, at samarbejdet pE tv¥ars af partneruniversiteter indenfor iv¥arks¥atterenhederne
potentielt set kan blive langt st¢ rre, og at der for fleres vedkommende bEde blandt centrale akt¢ rer og facilitatorer er en
forh@Ebning om et fortsat samarbejde og synergier p&E tv¥ars efter projektperiodens udl¢b. Helt konkret n¥avnes flere
f%lles projekter, samarbejde om projektans¢gninger og fortsat sparring vedr¢ rende SPININ, som elementer der kan
arbejdes videre med. Der synes endvidere at v¥re bred enighed om, at udruln ingen af SPININ har vist, at et sEdant
tv¥arg@Eende projekt rummer et stort potentiale for synergieffekt, som eksempelvis kan etableres gennem partnernes
deltagelse i netv¥ark og udvikling, hvilket netop opleves at have varet tilf¥ldet i SPININ udrulningsproj ektet.
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EN BL.STEMPLING AF SPININ

At der har v¥uret flere partnere med i SPININ ses ogsCE at have haft en positiv virkning i forhold til at rekruttere
virksomheder til projektet. S%arligt hos projekttemaet, som har erfaringer fra SPININ f¢r udrulningen, f orklares der at
v¥are en styrket signalv¥ardi overfor de etablerede virksomheder, nEr SPININ pr¥senteres som et projekt med flere
universiteter involveret. Et medlem af projektteamet siger:

” NGr vi er ude at fortcelle om SPININ og virksomhederne harer eller kan leese i materialet, at det ikke kun er
Aarhus Universitet der er med, men 0gsd de andre partneruniversiteter, sé fornemmer vi, at det bliver opfattet
som at der er noget tyngde og kvalitet i projektet. Det er pd en mdade en ‘blastempling’ af SPININ, at sé mange
er med. (Medlem af projektteam)

En virksomhedsejer siger i tr@Ed hermed:

,’ Jeg leegger da meerke til, at projektet reekker ud over vores lille lokale andedam. Jeg havde nok sagt ja til at
deltage alligevel, men det veegter da og vaekker min interesse, at jeg kan se, at flere af de store er med.
(Etableret virksomhed, vellykket match)

Evalueringen viser i forl¥ngelse af ovenstEende, at de etablerede virksomheder generelt er meget positive overfor
SPININ, allerede nEr de pr¥senteres for det f¢rstegang. Flere af virksomhedsdeltagerne bEde fra vellykkedeog
afbrudte match forklarer, at de oplever SPININ som et rigtig godt initiativ, de gerne bakker op om, hvis timingen og
matchet forekommer rigtigt. Langt st¢ rstedelen af de adspurgte virksomheder for klarer, at de gerne anbefaler andre
virksomheder at deltage i SPININ, hvoraf flere ogs fort%ller, at de allerede har opfordret andre virksomheder til at
deltage. En virksomhedsejer siger:

” SPININ er sé fint et koncept pd alle mulige mdder. Tilmed krcever det ikke ustyrlig meget af min tid. SPININ
forlab vil give mening i min virksomhed i perioder. Ikke hele tiden, men engang imellem. Jeg har anbefalet
SPININ til folk i mit netveerk. Vi har alle sammen godt af at made nogle, der kan forstyrre os lidt. At forholde sig
til deres situation, scetter jo ens egen i perspektiv. (Etableret virksomhed, vellykket match)

SEledes ses det, tanogle etablerede virksomheder allerede agerer ambassadg rer for SPININ gennem deres positive
omtale af deres eget forl¢,b overf or andre virksomheder. Dette underst¢ tter naturligt ogsCE en blEstempling af metoden
blandt de deltagende og potentielt deltagende akt¢rer og kan pE sigt v¥are med til at ¢ ge kendskabet til SPININ overfor
andre virksomheder.

STOR UDSKIFTNING BLANDT FACILITATORER | PROJEKTPRIODEN

Et forhold, som angives at have haft en stor og uhensigtsm¥sssig indvirkning p&E forankringen af SPININoverordnet set,
er en relativ stor udskiftning af tovholdere og facilitatorer i projektperioden, som ogs( tidligere beskrevet i rapporten.
Flere partneruniversiteter har v¥ret pCEvirket af, at den eller de personer, som skulle drive SPININog var kl¥%dt p til at
I¢, se opgaven stoppede undervejs og skulle afl¢ ses af nye. Det forklares hos projekttemaet, at dette forhold, foruden at
det har langsommeliggjort processen med SPININlokalt, ogs@ har pEvirket samarbejdet pE tv¥ars af universiteternet E
medlem af projekttemaet siger:
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,, Det har veeret en voldsom udskiftning af personer i forlabet. Og hver gang en relation forsvinder, skal der
dannes en ny. Det gor noget ved processen, ndr sd mange skiftes ud i arbejdet med en metode som langt hen
ad vejen er relationsbdret - bdde i forhold til at skabe match mellem iveerkscettere og virksomheder, men 0gsd
i forhold til at spille ind som samarbejdspartner. (Medlem af projektteam)

Hos langt de fleste samarbejdsuniversiteter sidder Zn eller to konsulenter med SPININopgaven, hvorfor det ogs@®
opleves som ekstra udfordrende i relation til forankringen af SPININ nEr enSPININfacilitator rejser fra organisationen
med al sin viden og sit netv¥rk. En central akt¢r siger:

” Vi har haft en del skiftende hcender pd projektet pd grund af kolleger, der har fundet nyt arbejde. Skal vi lykkes
med SPININ-mdltal indenfor en given periode, krcever det vedvarende fokus. Det har vi ikke forméet at give

projektet i den grad, det fortjener. (Central akter, partneruniversitet)

En facilitator peger ligeledes p&E problematikken:

” Hos os er 0-punktsmdlinger og slutmdlinger ikke lavet. Det skyldes personaleskift hos os. Og det er et eksempel
pd overlevering til lgst ansatte er en meget sdrbar situation, ligesom motivationen ikke er tilstede, hvis man er
pa vej veek fra sit job. Disse forhold forplanter sig hele vejen her til evalueringen, og det er ret cergerligt.

(Facilitator)

De mange udskiftninger blandt facilitatorerne har sEledes medf¢rt et st¢ rre arbejde for projekttemaet i forhold til at
uddanne nye facilitatorer og st til reEdighed for de mange sp¢,rgsml, som det naturligt giver at v¥are ny i et sEEdant
projekt. | forl¥ngelse hermed forklares det blandt flere facilitatorer, at projekttemaet har gjort et stort stykke arbejde
for at fE de mange nye ombord og derved har underst¢ ttet at skabe de bedste betingelser for projektet p trods af
omst¥ndighederne med den h¢je u dskiftning.

| evalueringens indledende fase var det en central antagelse, at partneruniversiteternes forskellige
organisatoriske strukturer havde indflydelse pE forankringen af SPININ. Data i evalueringen peger
dog ikke direkte p(E, at strukturelle forhold som eksempelvis universitets st¢ rrelse, geografi eller
organisering har haft en v¥sentlig indflydelse pE implementeringen eller forankringen af SPININ.
Det ses gennem evalueringen at generelle omst¥ndigheder som projektets ¢ konomiske model og
udskiftning blandt facilitatorerne har fyldt mere end lokale forskelle.
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STORT TIDSFORBRUG UCEN GARANTI FOR MATCH

Et andet forhold, som har spillet en central rolle i evalueringen i forhold til  SPININs forankring, er oplevelsen af, at
SPININer en meget tidskr¥avende metode. Af interviews med facilitatorer o g centrale akt¢rer fremgr det, at der
generelt set opleves uoverensstemmelse mellem den tid, der bruges pE SPININog etableringen af match og det antal af
match, som i sidste ende etableres. Oplevelsen knytter sig til, at det kan tage lang tid at etablere et match Bog at det pE
trods af gode intentioner fra iv¥arks¥atters, virksomheds og facilitators side ikke er sikkert, at det konkrete match ender

ud i et vellykket SPININforlgb. Andre forklaringer om forhold, der pCE forskellig vis knytter sig til ressource- og
tidsforbruget og som opleves at h¥%zmme bEe forankringen af SPININ og den konkrete matchmaking udfoldes i de
f¢lgende under afsnit.

TIDSKR®VENDE FORARBEIDE

At SPININopleves som tidskr¥avende vurderes ikke alene at handle om den reelle tid, som facil itator bruger pE SPININ
men ogsE om den tid, man som facilitator risikerer at bruge indledningsvist p(E match, der af forskellige Ersager ikke
resulterer i en konkret samarbejdsaftale og som partneruniversitetet sCEledes ikke fCEr betaling for jf. projektets
¢konomiske model (Se afsnittet OProjektets ¢ konomiske model og korte tidsfrist® for uddybningEn facilitator siger om
sin oplevelse med SPININ

” Vi -har hos os haft op- og nedture med forlpbet, men er alt i alt glade for at have deltaget. Dog er det utrolig
lidt ekonomisk, vi har fdet ud af det, pd grund af de manglende underskrevne kontrakter, pd trods af at vi har
brugt enormt mange timer pd det. (Facilitator)

En anden facilitator fremh%aver ligeledes forarbejdet som det ressourcetunge tr¥k i arbejde t med SPININ:

,’ Hvert match tager lang tid og skal bygges op over en periode, inden selve kontrakten kan underskrives. Det er
en leengere proces end forventet. (Facilitator)

En v¥sentlig pointe fra evalueringen er dog, at der fra de fleste centrale akt¢rer s og facilitatorers vedkommende
udtrykkes forstEelse for, at det kr¥aver tid at v¥are i en opstartsfase i et nyt projekt Btid som ikke n¢ dvendigvis f¢rer til
synlige resultater lige med det samme. En facilitator siger om dette :

,’ Ressourceforbruget for os var utroligt stort i forhold til de matches, vi lavede. Dog er vi klar over, at dette er en
del af processen ved at deltage i et testprogram. (Facilitator)

| forl¥%ngelse af dette peger flere pE vigtigheden af, at den OekstraO tid skal prioriteres fra leidesm%¥sssig hold, sEledes at
projektmedarbejderen/facilitatoren fCEr allokeret ressourcer til at s¥atte sig ind i og forankre opgaven.

MANGLENDE PRIORITERING OG ALLOKERING AF RESSOURCER

| relation til ovenstEende opleves allokering af ressourcer til deltagelse og afpr¢,vning af metoden blandt nogle
informanter ikke at v¥are blevet prioriteret i tilstr¥%kkelig grad pCE alle partneruniversiteter. Det forklares blandt nogle
facilitatorer, at SPININ-projektet ikke har haft fuld ledelsesm¥assig opbakning i deres organ isationer - prim%art pE grund
af den ¢konomiske model for projektet. Det har sEledes v¥aret n¢ dvendigt for nogle facilitatorer at finde den forn¢,dne
tid til SPININ i m¥ngden af andre arbejdsopgaver. En facilitator siger:

Side 22 af 36 T (+45)86 1490 80 Ineva
E info@ineva.dk Frederiksgade 34, 1.
ineva.dk DK-8000 Aarhus C



Lnevsa

INNOVATIV EVALUERING

” Den mdde, finansieringen var udformet pd i SPININ, har gjort, at vi har veeret nadt til at prave at finde tid til
SPININ | eksisterende projekter, hvor det har passet ind. Det er primcert manglende finansiering af timer, der
har hindret at én person har kunnet arbejde fuld tid eller mere dedikeret med projektet. (Facilitator)

En central akt¢r forklarer ligeledes om vilkErene for SPININ fra et mere overordnet perspektiv:

,, Ledelsesmcessig opbakning letter implementering, men kan veere sveer at opnd i store organisationer, idet de
kan rumme mange forskellige holdninger og tilbud. (Central aktor)

| tr@ hermed forklares det gennem evalueringen, at SPININpCE flere universiteter/uddannelsesinstitutioner , om end det
betragtes som et potentielt udbytterigt tilbud , er Zt tilbud ud af flere, hvorfor SPININ i nogle tilf¥%lde opleves at
overlappe indholdsm¥sssigt eller komme i et ®nkurrence lignende forhold Gnod andre eksisterende tilbud il
iv¥arks¥sttere . Enkelte centrale akt¢rer forklarer pE den baggrund, at SPININ igennem projektperioden har stEet lidtsom
et isoleret tiltag uden sammenh¥ang med ¢ vrige tilbud og programmer for studenteriv¥arks¥ttere i deres organisation,
hvorfor de peger p&E n¢ dvendigheden af at integrere SPININ i organisdionens samlede iv¥rks¥stteraktiviteter , hvilket
netop vil kr¥ave ledelsesm3sssig opbakning.

UMODNE IV®RRKS®TTERE

Igennem evalueringen gives flere eksempler p&E utroligt vellykkede forl¢, b, som det ogs@E fremgr af afsnittet om
resultater, men der fremkommer ligeledes eksempler pC forl¢ b, der aldrig er kommet rigtigt i gang ell er er blevet
afbrudt relativt tidlig. BEde facilitatorer og etablerede virksomheder peger p&E, at en af Ersagerne til dette er, at der er
blevet optaget iv¥arks¥attere i SPININ som reelt set ikke var modne til at indgCE i samarktejdet. En facilitator forklarer :

,, I starten havde vi et stort fokus pd at f& match i hus, og dette resulterede i en for ddrlig pre-screening, hvilket i
sidste ende resulterede i, at vi var nedt til at bruge ekstra tid pd facilitering. Vi vil derfor have et starre fokus pd,
at det er de rigtige, der bliver matchet. Altsd hvor det lige preecis er iveerkscettere, der deltager, hvor SPININ er
neeste naturlige skridt, og hvor de selv har en motivation for at deltage - dvs. et starre fokus pd kvalitet frem
for kvantitet med henblik pé at fokusere ressourcerne, hvor de giver sterst veerdi. (Facilitator)

| trcEd med dette siger enejer af en etableret virksomhed:

” Der mangler helt klart en bedre pree-kvalificering af de unge iveerkscettere. Jeg kan forstd, at det er vigtigt med
en underskrevet kontrakt for at de [SPININ facilitatorerne, red.] har lgst deres arbejde, men projektet skaber et
ddrligt omdamme ude i erhvervslivet, ndr de matcher med userigse start ups. Og det er cergerligt - for vi er helt
sikkert mange virksomheder, som gerne vil hjcelpe de start ups, der vil fremad og har et drive.

(Etableret virksomhed, afbrudt match)
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PROJEKTETS KONOMISK E MODEL OG KORTE TIDSFRIST

Evalueringen viser, som det ogsE fremgEr af ovenstEenditater, at metodens ¢ konomiske model og den korte
projektperiode har stillet partneruniversiteterne i et Odilemma® mellem pE den ene side at skulle leve op til projektets
resultatkrav indenfor tidsfristen og dermed fCE betaling for matchetablering Bog p&E den anden side at skulle investere
ressourcer i den n¢ dvendige screening, afklaring og ops¢ gning af kvalificerede matchpartnere for netop at sikre
vellykkede forl¢,b. En facilitator forklarer :

” Det ekonomiske incitament er scerligt vigtigt for at fd folk til at
gore noget andet, end de plejer - sikre at man overhovedet
kommer i gang og far prioriteret projektet. Omvendt kan det

okonomiske incitament ogsé have andre konsekvenser - at Den ¢ konomiske model:
man fokuserer for meget pé at fd mange match i hus fremfor Hvert partneruniversitet laver en
gode match - eller at man omvendt dropper potentielle resultatkontrakt pE, hvor mange SPININmatch
match, fordi de ikke "passer ind i skabelonen” og dermed ikke de ¢nsker at etablere (mellem 5 og 10 match)
udleser midler. (Facilitator) og de fEr tildelt et OklippekortO pE antallet af
match, de kan fCE betaling for at etablere.
En central akt¢r siger ligeledes: Partneruniversiteterne f(Er betaling for

matchetablering svarenden til det antal klip, de
,, Ved et projekt, hvor der skal skabes et bestemt antal matches, har fEet tildelt. Midlerne udbetales bagudrettet

kan indsatsen ende med at virke afsenderorienteret i stedet for halvErligt pr. leverance/klip. Hvert klip er
at tage udgangspunkt i den enkelte startups behov. (Central estimeret til et plausibelt timeforbrug f 160
aktar, partneruniversitet) timer og i finansieringen af klip er sCEledes ogs@®

indregnet betalin g for partners ¢ vrige
forpligtelser i projektet - sE som deltagelse i
netv¥arksm¢ der og udviklingsarbejde.

P baggrund af informanternes udsagn vurderes det, at den
¢konomiske model og projektets tidsramme har afstedkommet,
hvad der i flere tilf¥%lde itales¥sttes som et ukritisk fokus pE at
etablere match i et fors¢,g p&E at leve op til resultatkontrakten.
Overordnet set vurderes den ¢ konomiske model sEledes ikke at
have underst¢ ttet projektet i en positiv retning, hvorfor flere
partneruniversiteter ogs( stiller sig skeptiske overfor at forpligte
sig pCE lignende vilkEr en anden gang.

BRUGEN AF SPININ FREMADRETTET
PE samme vis som evalueringen viser, at SPININ i forskelligt omfang er blevet forankret p(E partneruniversiteterne i
udrulningsprojek tet, fremgr det af interviews, at SPININ ligeledes fremadrettet vil ses i forskellige udgaver pE

universiteterne. En central akt¢r siger:

” SPININ skal pd alle universiteterne finde sin plads ved siden af alle de andre tilbud og koncepter, nu hvor selve
projektet opharer. | flere tilfcelde vil light-modeller af SPININ give mening. Vi vil meget gerne fortscette med
SPININ-konceptet samt med afarter af det, hvor vi matcher etablerede virksomheder og startups over kortere
perioder og pé andre mdder, der er steerkt inspireret af SPININ. (Central aktar, partneruniversitet)
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Hos flertallet af partnerne forklares det itr@Ed med ovenstEende citatat SPININer indlejret eller pCE vej til at blive det i
universiteternes tilbud indenfor iv¥arks¥atteri og entrepren¢rskab. PCE et universitet vil man ogs fors¢ge at udvide
mElgruppen til ogsE at inkludereinge forskere, der ¢nsker at starte virksomhed. Andre partnere fort%ller ligeledes, at
der er nye programmer pE vej i deres tilbudsvifte, som pE samme mEde som SPININ, matchstart ups med etablerede
virksomheder, dog i andre OlightGdgaver som muligg¢r mere fleksible forlg b og andre typer samarbejder. Der er bred
enighed om, at deltagelse i SPININforl¢ bet har synliggjort det store udbytte, som engagerede iv¥arks¥attere potent ielt
kan fE igennem m¢ det med erfarne virksomhedsejere, hvorfor partneruniversiteterne ogs ¢ nsker at tilbyde denne
mulighed i fremtiden, enten ved brug af SPININ eller lignende metoder.

Den st¢rste h¥ammer i forhold til at kunne viderefsre SPININ -metoden forklares fra flere informanters synspunkt at

v¥are udviklingen af en ¢ konomisk b¥redygtig forretningsmodel, hvilket knytter sig til oplevelsen af, at arbejdet med
SPININ kr¥%ver mange ressourcer. Et enkelt partneruniversitet vil fremadrettet fors¢,ge sig med en model, hvor de
etablerede virksomheder betaler for at v¥re med i et matchprogram. Hos de partnere, som vil videref¢sre SPININ,
forventes det, at SPININ skal fungere som en integreret del af de samlede tilbud, hvorfor ressourcerne skal findes

indenfor dr iftsbudgettet. | forl¥ngelse her af forklares det blandt facilitatorer, at erfaring med metoden og et fortsat
udbygget netv¥ark til erhvervslivet medvirker til, at der bruges f%arre facilitator -timer pE at etablere match, hvilket ogsC vil
g¢re arbejdet med SPININ mere ¢ konomisk b¥aredygtigt fremadrettet.
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SPININ-METODEN OG DENS ANVENDELSE

Et centralt tema i evalueringen har v¥ret oplevelsen af og erfaringer med SPININ -metoden og dens konkrete
anvendelse, herunder facilitatorens rolle og betyd ning som bEde matchmaker og moderator. F¢ lgende afsnit vil sCEledes
centrere sig om informanternes oplevelser med SPININ -metoden fra deres s¥aregne positioner.

EN UNIK RELATIONSBR ET METODE

Alle informanter, som har taget del i evaluerin gen, er indledningsvist blevet bedt om at forklare, hvad der pE baggrund
af deres oplevelser og erfaringer kendetegner SPININ som metode. Bem3arkelsesvardigt er det, at forklaringerne i
meget h¢j grad er enslydende pCE tv¥ars af informantgrupperne og overordn et knytter sig til oplevelsen af SPININ som
en relationsb@Eret metode. Samtidig understreger de enslydende oplevelser en v¥sentlig pointe fra evalueringen, nemlig
at SPININ, som koncept med fokus pE matching af iv¥arks¥attere og virksomheder, i overvejende gad opfattes positivt
og som et s¥arligt tilbud. En repr¥sentant fra et incubatormilj¢, siger :

,, SPININ bidrager med unik relationsskabelse. Jeg har set, hvordan madet mellem virksomhederne skabte en
loyalitet, omsorg og konstruktiv resonans. Det dbnede dare for begge parter pé mdder, jeg ikke har set i andre
erhvervsfremmetilbud. (Inkubator)

Det ses gennem evalueringen, at den t3tte relation mellem iv¥rks¥atteren og den etablerede virksomhed i vid
udstr¥kning opleves som projektets styrke , men kan ogs(E vise sigom en svaghed. En repr¥sentant fra et andet
incubatormilj¢, forklarer dette sEledes:
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” SPININ er meget personbdret. Matchet mellem iveerkscetter og etableret virksomhed skal baseres pad rigtig god
kemi. NGr det er godt, er det virkeligt godt - og parterne udvikler en unik omsorgsfuld relation, der i store og
smd sammenhcenge kan gavne dem begge. Er kemien dadrlig - eller prioriterer parterne ikke feelleskabet og
indsatsen tilstreekkeligt, sd er SPININ forlobet til gengeeld en fuser. En fuser, der mdske kan afskrcekke parterne
fra at prove med en ny partner. (Inkubator)

De adspurgte iv¥arks¥sttere og etablerede virksomheder, som har deltaget i bCEde vellykkede og afbrudte match,
forklarer ligeledes i trcEd med ovenst@Eende, at SPININ kr¥ver en helt s%rlig indsat®i s¥arlig grad fra iv¥arks¥atterens
side, som forventes at bringe sit fulde engagement ind i forl¢ bet. En virksomhedsejer, som har erfarin ger fra to afbrudte

match siger:

Jeg vil rigtig gerne bruge min tid pd 'rigtige’ iveerkscettere, som har engagement og breender for at komme ud i
verden med deres produkt eller virksomhed. Bare fordi man anlaegger et skeeg og kaber et par smarte briller,
er man ikke en iveerkscetter. Jeg er en anelse treet af café latte-drikkende iveerkscettere, som sidder pd café og
leger, at de har en virksomhed. Jeg vil se blod, sved og tdrer. (Etableret virksomhed, afbrudt match)

FORDRINGEN OM IVRRKS®TTERNES ENGAGEMENT
| evalueringen gives flere eksempler p&E, at iv¥arks¥attere netop ikke har v¥aret seri¢ se nok eller klar til at indgCE i den
t¥stte matchrel ation, hvilket naturligt blandt informanterne har aff¢ dt sp¢rgsmcl vedr¢ rende iv¥arks¥stternes modenhed

og parathed i relation til at indg i SPININ.

Hos projekttemaet og facilitatorerne opleves det blandt flere, at iv¥arks¥attere er blevet holdt SGE megeti h@Enden
igennem andre iv¥arks¥stterprogrammer, at de har sv¥art ved at pEtage sig det ansvar og leve op til de forventninger,
som de bliver m¢ dt med hos de etablerede virksomheder. Flere facilitatorer oplever sEledes ogs( at skulle bruge meget
tid p&E at holdeh@nden under iv¥arks¥stterne for at understg tte at forl¢,bene gennemf¢res. En facilitator siger :

” I praksis har vi ogsa brugt uforholdsmeessigt meget tid pé faciliteringen af de indgdede match grundet en for
ddrlig screening i starten, hvilket kreevede at iveerkscetterne blev “holdt mere i hdnden” en oprindeligt tilteenkt,
da matchene ellers ville falde til jorden. (Facilitator)

| relation til iv¥arks¥stternes modenhed peger flere iv¥arks¥attere p(E, at iv¥arks¥atterne som minimum skal have lanceret
et produkt og gjort de f¢rste erfaringer med salg, f¢rend matchmaking med en etableret virksomhed er meningsfuld.
Andre iv¥arks¥attere mener dog, at det afg¢rende er, at iv¥arks¥stteren har en konkret problemstilling, som de kan dr¢ fte
med virksomheden, hvorfor iv¥arks¥stteren i pr incippet kan befinde sig p&E et hvilket som helst niveau mellem
produktudvikling og f¥ardigt produkt. Hos de etablerede virksomheder synes iv¥arks¥itterens niveau i
udviklingsprocessen ikke at v¥are af afg¢ rende betydning, men derimod iv¥arks¥stterens drive og en gagement. En
virksomhedsejer siger:

,’ Jeg synes, at vi er gode til at made iveerkscetteren der, hvor han er. Vi kan sagtens mades der, hvor han er i sin
proces. Det vigtige for mig er, at jeg kan se udvikling undervejs. Jeg vil se, at han arbejder med det, som vi har
talt om og rykker sig. Det er det sjove og det der vidner om, at han mener det serigst. (Etableret virksomhed,
vellykket match)
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Foruden fordringen om s¥arligt iv¥arks¥atternes engagement i matchrelationen, ses den t%tte relation ogsC i nogle

tilf3sld e at medfe re, at iv¥arks¥stteren oplever at st@E i Og¥IdO til den etablerede virksomhed, hvorfor der kan opstE
situationer, hvor iv¥rks¥tteren selv tager initiativ til at I, se opgaver for virksomheden som OtakO eller har sv¥rt ved at
sige nej til opgaver, som virksomheden henvender sig med, selvom det ikke er en del af aftalen. Det forklares sEledes, at
den gensidighed, som SPININ I%gger op til, ikke altid opleves at v¥are tilstede i matchet. Dette stemmer overnes med
virksomhedernes incitament for deltagelse i SPININ, som i h¢jere grad handler om at Ogive noget af sig selvO end at
udvikle egen virksomhed. Og netop denne personlige investering, som virksomhedsejerne yder, itales¥ttes blandt

nogle iv¥arks¥sttere, at v¥are vanskellig at hEndtere, s¥arligt i de tilf¥lde, hvor der opst@&r en uudtalt forventning om, at
iv¥arks¥stteren tilbagebetaler gennem sin arb ejdskraft. En iv¥arks¥atter fort¥ller :

I starten oplevede vi det som fair nok, at vi hjalp til i hendes butik. Men efterhdnden gav det ikke mening. Men
det var rigtig sveert at sige nej til - og det er det stadig, fordi hun var aftager pd vores produkter, som hun for
gvrigt 0gsa fdr rigtig billigt. (Iveerkscetter, vellykket match)

I andre tilf¥%lde giver iv¥arks¥sttere dog ogsE eksempler p(E, at de bruger deres arbejdskraftstrategisk for netop at vise
virksomheden deres engagement . En iv¥arks¥atter siger om dette:

” Det har veeret vigtigt for mig at taenke det menneskelige aspekt ind helt fra start, at arbejde pd den gode kemi.
Vi har veeret heldige dernede hos virksomheden, fordi vi har veeret meget pé belgelcengde - og en stor del af
det skyldes mdske, at vi havde vores gode humar med og viste, at vi var klar til at smage cermerne op, selvom
det ikke havde noget med vores produkt at gare. (Iveerkscetter, vellykket match)

ET NSKE OM AT ARBEJDE MERE EEKSIBELT MED SPININ

Som det fremg(r i evalueringen, er der overvejende positive tilkendegivelser omkring konceptet SPININ og dets form(El.
Og netop fordi SPININ opleves som en unik mulighed, som man i udgangspunktet gerne vil arbejde me d, peger flere
centrale akt¢ rer og facilitatore r p(E, at der er brug for at benytte metoden mere fleksibel, s flere fEr mulighed for at
v¥are en del af et SPININforl¢gb. | flere tilf¥%lde knytter ¢ nsket om en st¢rre fleksibilitet sig til, at det kan v%re van skeligt
at placere iv¥arks¥atteren fysisk hos den etablerede virksomhed. Dette kan skyldes geografisk afstand mellem parterne,
at iv¥arks¥atteren allerede har et kontor eller at den etablerede virksomhed ikke har mulighed for at im¢ dekomme dette
aspekt ved matchforl¢ bet. En facilitator forklarer :

” Vi har i det store og hele brugt metoden, som den er tilteenkt, med den forskel, at det ikke er alle etablerede
virksomheder, der har udfyldt SPININ-mallen, og ikke alle samarbejder, hvor der har veeret en decideret
indflytning. Det sidste afheengig af plads hos den etablerede virksomhed og afhcengigt af, om iveerkscetteren
har haft kontor i forvejen. (Facilitator)

Ligeledes forklares det, at nogle studier vanskeligg¢r at holde sig indenfor tidsrammen af tre mEneder, idet
studenteriv¥arks¥atteren kun har mulighed for at m¢ des med sit match et par gange om ugen eller mEneden, hvilket
kalder pCE et [¥ngere forlgb. Hertil kommer at flere etablerede virksomheder ikke har mulighed for at im¢ dekomme alle
betingelserne i et SPININ-forl¢ b, hvorfor de typisk tr¥kker sig, med mindre der kan findes mindre ressourcekr¥avende
I¢,sninger. | flere tilf¥%lde forklares det gennem evalueringen, at der er ekspe rimenteret i forhold til at bruge metoden
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mere fleksibel, hvilket ogsE vurderesat have bEe bidraget til vellykkede og udbytterige forl¢,b for match parter ne og
derudover tilvejebragt erfaringer, som partnerne bygger videre pCE. En facilitator siger:

” Metoden rummer/anerkender ikke rigtigt hvis man kun mader hinanden henholdsvis hver 14. dag eller én gang om
mdneden - SGdan var et succesfuldt mentorforleb, jeg matchede, og begge parter fik mega meget ud af forlobet.
(Facilitator)

Igennem evalueringen gives der endvidere eksempler p(E, at der er indgEet match, om end der af forskellige (Ersager ikke
er blevet underskrevet en aftale. Disse match har sCEledes ikke kunnet t¥%lles med som SPININmatch og
universitetet/uddannelsesinstitutionen har ikke f(Eet finansieret deres arbejde med matchet. V¥sentligt er det, i relation

til informanternes opm¥rksomhed p & den manglende fleksibilitet i metoden, at dette ogshar en t¥t sammenh¥zng

med den ¢ konomiske model og udbetaling til projektparterne.

P baggrund af ovenstEende forklaringer lyder en anbefalindra evalueringen, at erfaringer deles i
partneruniversite ternes netv¥ark om, hvordan og i hvilke omfang der kan arbejdes videre med SPININ i versioner, der
kan underst¢ tte at endnu flere iv¥arks¥attere og virksomheder fEr gavn af metoden.

FACILITATORENS ROLLE OG BETYDNING

Et af hovedelementerne i SPININ-metoden er faciliteringen, hvis prim¥are sigte er bygge bro mellem iv¥arks¥attere og
etablerede virksomheder, samt at Getablere et trygt og Gbent rum for videndeling®, og derigennem skabe det bedste
fundament for Gen ligeveerdig udveksling af viden og erfaringer” parterne imellem . Som neutral tredjepart har funktionen
som facilitator til formEl at underst¢ tte SPININ-samarbejdet igennem I¢ bende facilitering fra samarbejdets opstart til
dets afslutning.

Som del af udrulning af SPININ har det v¥ret essentielt, at de deltagende partneruniversiteter er blevet kl¥dt pCE til at
operationalisere og anvende SPININ-metoden. Som tidligere beskrevet er 17 nye facilitatorer blevet uddannet i I¢ bet af
projektperioden. Facilitatorene i projektet har i varierende grad deltageti en indledende workshop for facilitatorer,
individuel sidemandsopl¥sring og/eller I¢ bende sparring med projektteamet. Evalueringen viser, at de uddannede
facilitatorer i nogen grad til i h¢j grad f¢ler sig tilstr¥zkkeligt ki%dt pE til at udfé re arbejdet som f acilitator i
SPININprocessen. S¥rligt fremh¥ves workshoppen og sparringen med projektteamet at have v¥aret udslagsgivende
for kompetenceoverfé rslen, mens netv¥arket mellem partneruniversiteterne, opstEet p&E baggrund af SPININ, is¥ar har
v¥aret et gavnligt forum for erfarings - og videndeling og inspiration.

FACILITATORERNES KOMPETENCER

Evalueringen viser ogs(E, at mens uddannelse og opl¥zring af facilitatorer af naturlige Ersager har haft sit afs¥at i
SPININmetoden og dets v¥arkté jer, afh¥anger evnen til at oms¥itt e disse i praksis af personlige karakteristika. En
facilitator siger:

,, En af de vigtigste kompetencer som facilitator er evnen til at tilpasse processen og salgs-pitchet til de enkelte
virksomheders temperament og motivationsgrundlag. Hvis man falger (den ellers meget gode) metode til
punkt og prikke, mister man nemt modtageren. (Facilitator)

" SPININ slutrapport (2015)
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Udtalelsen I%gger v¥agt p(E Zt af flere karaktertr¥k, som vurderes at have betydning for SPININmetodens succes, og
kalder pE en n¢ dvendig f¢ling med hvordan metoden ka n benyttes i en mere dynamisk form. | forl¥%ngelse heraf
itales¥atter flere facilitatorer, at de vigtigste kompetencer indenfor facilitering af SPININ -processen er st¥arke
kommunikative egenskaber og sociale kompetencer, stort netv¥ark og gode s¥ilgergener samt empati og
forretningsforstEelse - herunder indsigt og forstEelse for iv¥arks¥atternes virksomhed, s det er lettere at vurdere deres
reelle behov nu og her, sCEledes matchprocessen bliver mest muligt formElsbestemt.

En pointe som gentagende gange bringes op i evalueringen er, at man som facilitator skal stE pE m&l overfor
virksomhederne, nCEr iv¥arks¥ittere hopper fra eller pE anden vis ikke lever op til samarbejdsaftalen. Ofte involverer
facilitatorerne deres eget netv¥rk i ¢, nsket om at finde det bedst mulig e match, hvorfor et afbrudt match ikke alene
resulterer i spildte ressourcer, men ogs@E kan medf¢re mistillid til facilitator og universitetet som samarbejdspartner.
Dermed peger evalueringen p&E, som det ogs@E fremgr af evalueringens anbefalinger, at deaibejdet med SPININ
syattes ¢ get fokus pCE facilitatorernes muligheder for pr¥-kvalificering af iv¥arks¥stterne.

FACILITERING EFTER BEEHOV

Mens SPININmetoden har til hensigt at underst¢ tte matchforl¢ bene gennem I¢, bende facilitering , peger evalueringen
p&E etoplevet varierende behov for facilitering af forl¢,bene undervejs. Generelt vurderer de adspurgte matchparter, at
faciliteringen hovedsageligt har v¥aret brugbar i match -processen, hvor facilitator etablerer kontakt mellem de to parter
og rammes¥atter det f¢r ste m¢de, men at behovet derefter afh¥znger af parternes evne til selv at udfolde samarbejdet.
En iv¥arks¥atter udtaler:

Vi kunne ikke have gjort det uden facilitator - han/hun var feenomenal til sit arbejde, dygtig til at skabe kontakten og
seette made op med virksomheden. Det er vigtigt at have den gode koordinator. (Iveerkscetter)

En anden iv¥arks¥atter siger:

Facilitator var med til det indledende made og to efterfolgende mader, hvilket ikke bidrog med sG meget. Jeg
folte mest det var for facilitatorens skyld, at vi madtes. | mit tilfeelde kunne facilitatoren godt veere undveeret.
(Iveerskscetter)

Citaterne itales¥atter , hvordan iv¥zks¥tterne generelt opfatter facilitatorernes bidrag, og tydeligg¢r forskelligheden af
hvordan faciliteringen er blevet opfattet pE tv¥ars af iv¥arks¥attere. S%arligt den |¢,bende facilitering efter indledt
samarbejde synes at v3re anvendt i forskellig grad og form. For de flestes vedkommende g¥lder det dog, at
faciliteringen var et positivt aspekt ved forl¢, bet , men ikke altafg¢ rende for samarbejdets succes. Dette understreges
bEde af iv¥arks¥itterene og etablerede virksomheder, som vurderer, at nEr matchet er skabt, er langt de flestematch i
stand til selv at lede den videre proces.

Mens ovenstEendei nogen udstr¥zkning nedtoner facilitators r olle efter match -processen, peger evalueringen dog pE
en stadigt eksisterende behov for den neutrale tredjepart. Af interviewene fremkommer det, som ogs@E n¥avnt tidligere,
at flere iv¥arks¥ittere har haft sv¥art ved at sige nej til eksempelvis at I¢ se opgaver for virksomheden grundet f¢ lelsen af
at st i g¥ald til den etablerede virksomhed. Flere iv¥arks¥ttere, som har st(Eet i den situation, peger p&, at et
midtvejsm¢ de med den etablerede virksomhed og facilitatoren v ille kunne udg¢re et neutralt rum, netop i kra ft af
facilitatorens tilstedev¥arelse, hvor sEdanne udfordringer ville kunne itales¥attes.
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Foruden midtvejsm¢ der eftersp¢rger flere iv¥arks¥attere, der har taget del i evalueringen, at afsluttende m¢ der ogs er
en obligatorisk del af forl¢ bet. Dette knytter s ig til en oplevelse af, at matchforl¢ bet ikke er blevet afsluttet formelt set,
hvorfor det blandt iv¥arks¥atterne skaber lidt usikkerhed omkring deres fortsatte samarbejdsrelation til virksomheden.
En iv¥arks¥atter siger:

Facilitatoren kunne have hjulpet os pd vej med et afsluttende made - mest fordi, vores forleb kom til at tage
leengere tid. Vi kunne ikke rigtig fG det afsluttet. SG gled det lidt ud i sandet. Det havde veeret bedre med en
rigtig’ afslutning pd et ellers godt forlab. (Iveerkscetter, vellykket match)

Det vurderes sCEledes pE baggrund af iv¥arks¥atternes udsagn, at en mere formel afslutning p&orl¢ bet dels vil bidrage til
en mere OprofessionelO udgang og sidste indtryk for matchparterne og herudovewil afstedkomme et naturli gt afs¥t for
en dialog omkring et eventuelt fremtidigt samarbejde og rammerne herfor . Det vurderes ligeledes, at et afsluttende

m¢ de kan styrke facilitators kontakt med virksomheden og dermed underst¢ tte muligheden for at opbygge et netv¥ark

af virksomheder, som universitetet kan samarbejde med i andre SPININ forl¢ b og/eller bredere set.

ET H'NDGRIBELIGT SPI NINV®RKT J

SPININmetoden er h@Endgribeliggjort igennem en metodisk v¥arkt¢jskasse, som indeholder konkrete greb til at
unders¢ ge deltagernes ressourcer, kompetencer og udfordr inger i forhold til v¥kst 8, V¥rktejerne, og s¥arligt
SPININm¢ llen som dels bruges i screeningsprocessen og dels til at bestemme samarbejdsfelter og udarbejde
handleplaner, vurderes af facilitatorerne at v¥re et redskab af h¢j anvendelighed. De forklares, at SPININm¢ llen skaber
et godt udgangspunkt for dialog og identificerer og konkretisere r problemstillinger , som den enkelte
iv¥arks¥sttervirksomhed st@Er overfor. Facilitatorer finder ofte, at iv¥arks¥attere kan v¥re meget optagede af deres

produkt, men i mindr e grad har fokus pE, hvordan de skal komme videre eksempelvis i forhold til salg og markedsf¢ ring.
Evalueringen viser, at SPININmetodens v¥arkt¢jer i de fleste tilf¥%lde har fungeret som en h@Endgribelig Q/ug-and-playO
I¢,sning i projektudrulningen. En facil itator udtaler:

” SPININ-mallen med kort over styrker/svagheder samt den medfalgende guide er super godt gennemarbejdet.

(Facilitator)

Evalueringen viser dog ogsCat v¥arktéjernes anvendelse varierer alt efter behov. Set fra iv¥arks¥atternes perspektiv har
SPININ-m¢ llen, som tilt¥ankt, generelt fungeret dialogfremmende i screenings -processen. En iv¥arks¥stter siger:

,, Vi arbejdede ogsd med Mallen. jeg synes, den var rigtig god til at mappe vores starste udfordringer. Og vi blev
ligesom tvunget til at forholde os til en helt masse, som vi ikke havde forholdt os til for. Facilitatorens

engagement omkring det gjorde ogsd, at det var en fin proces. (Iv¥arks%atter)

Dog er det ogs( blevet forklaret af iv¥arks¥sttere og etablerede virksomheder i evalueringen, at SPININm¢ llen som
oftest aldrig er blevet brugt aktivt efter udfyldelse, da den dels endte med at forsvinde i dagligdagens travihed, og dels
virkede overfl¢ dig at bringe frem igen. En etableret virksomhed udtaler:

® Jf. Slutevaluering af AU SPININ (2015)
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” Facilitatoren brugte SPININ-mgllen - et veerktgj til at finde ud af, hvad man skal have statte til. (...). For os var
det overfladigt, og det virkede som om det var proces for processens skyld. Det var ikke noget, vi har lukket op
efterfolgende, og vi brugte det heller ikke som styring undervejs. (Etableret virksomhed, vellykket match)

En iv¥arks¥atter siger ligeledes:

” Vi aftalte made for at gennemgd SPININ-mallen. Det var fint nok redskab, men ikke wow, da der ikke kom
noget frem, som vi ikke vidste i forvejen. Vores mal med at finde match cendrede sig ikke, og den partner vi

ledte efter havde stadig den samme kompetenceprofil. (Iveerkscetter)

Et andet v¥sentligt aspekt, som er blevet bragt frem i evalueringen , er, at iv¥arks¥atterne hurtigt opnr deres delml, og
derfor s¥tter nye m@EI| med det resultat, at den udfyldte SPININ-m¢ lle ofte er i risiko for at blive for ¥ldet og/eller skal
gent¥ankes.

Af andre kommentarer vedr¢rende selve SPININ-m¢llen peger flere facilitatorer p(E, at det ville v¥are oplagt,at v¥arkt¢ jet
ogs@Endeholder elementer, som kan v¥re med til at evaluere iv¥arks¥stternes mindset og modenhed. Dette vurderes at
knytte sig til, at det blandt facilitatorerne opleves at v¥re vanskelligt at afd¥kke, hvorvidt den enkelte iv¥rks¥atter er
parat til at indg i et SPININorl¢b.

Evalueringen viser sEledes ovarrdnet set, at SPININ-m¢ llen fungerer rigtig godt i de indledende dr¢ ftelser med
matchparterne , og at der fremadrettet kan fokuseres p&, hvorvidt den ogsCE har/skal have en underst¢ ttendefunktion
undervejs i forl¢ bet. Evalueringen viser samtidig et behov for en udvidelse af v¥arkt¢ jet med henblik p&E pr¥kvalificering
eller udvikling af/dr¢ ftelser vedr¢rende praksis omkring afd¥skning af iv¥arks¥atternes modenhed.

UDRULNINGSPROJEKTETSKRAV OM MONITORERING OG
DOKUMENTATION

Igennem hele evalueringen fremh¥aves det blandt stort set alle informantgrupper, at en af d e store udfordringer ved at
deltage i SPININhar v¥ret den @rbejdsbyrde® matchparterne og facilitator afkr¥aves gennem I¢bende monitorering,
eksempelvis O-punkts- og slutmElinger, og udarbejdelse af sele samarbejdsaftalen. Det forklares gennem interview s, at
det opleves, at der er brugt uhensigtsm¥assig meget tid p&E udfyldelse af skemaer, som for de etablerede virksomheders
perspektiv opleves som en v¥sentlig arbejdsbyrde. En virksomhedsejer siger;

,’ Der var et skema, jeg skulle udfylde, som var lidt fjollet. Det var ekstremt omsteendigt og kreevede data, som var sveert
at finde frem. Jeg blev nadt til at inddrage min bogholder, og det teenker jeg er lidt for meget at bede om fra projektets
side. Og da jeg sé endelig kom til det, der opleves som relevant for mig at svare pd - sGdan mere kvalitative spargsmal
om forlebet, sG ender det med, at jeg skajter igennem det, fordi jeg allerede har brugt meget tid pd det. (Etableret
virksomhed, vellykket match)

Flere facilitatorer tillkendegiver ligeledes, at projektets monitoreringskrav har v¥aret sv¥are at leve op til, hvorfor det
g¥lder for flere match, at monitoreringen enten ikke er foregEet eller i flere tilf%lde fremstEr mangelfuld. Det ses
gennem evalueringen, at virksomhederne ikke finder det relevant at skulle udfylde detalje rede informationer om
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oms¥stning, overskud og bel¢b brugt pE underleverand¢rer, men gerne vil forholde sig til SPININ-forl¢ bet. Dette
vurderes blandt andet at h¥ange sammen med deres incitam ent for deltagelse, som omhandler mere personlige formCl.
PCE den baggrund vurderes detogs@blandt informanterne, at det store arbejde med at fE data i hus i vid udstr¥kning er
gjort forg¥%ves, da det samlede datagrundlag alligevel ikke vil give et fuldkomm ent billede.

En vigtig anbefaling fra evalueringen er derfor, at monitoreringskravene s%nkes i kommende eller lignende projekter , s
der fremadrettet samles data og viden, der forekommer relevant og overkommelig for akt¢rerne at indsamle og derfor
underst ¢ tter en bedre datakvalitet. Ligeledes vil det v¥are relevant for de, som ¢ nsker at arbejde videre med SPININ, at
dr¢ fte, hvilken viden (data), der vil blive brugbar at indsamle fremover.

Samarbejdsaftalerne, som skal underskrives mellem matchparterne inden forl¢ bet igangs¥ittes, har ligeledes v¥aret
italesat som et udfordrende element ved SPININ. Dette udfoldes i s¥rlig grad blandt facilitatorerne, som forklarer, at
det i nogle tilf¥%lde har v¥sret sv¥rt at @inded aftalerne og f@e etablerede virksomhede r til at skrive under. Der gives
flere eksempler pE, at etablerede virksomheder ikke har underskrevet, idet de har haft sv¥art ved at im¢ dekomme
aftalernes indhold Beksempelvis i forhold til det forventede tidsforbrug. En virksomhedsejer fra et afbrudt mat ch
fort¥ller:

” Vi forsagte at blive enige om og afklare mulighederne for en samarbejdsaftale. Den karte lidt frem og tilbage
mellem os og facilitator. Men vi kunne bare se, at det ville blive for meget for os. Der var ingen gkonomi i det -

og vi skulle lcegge mange mandskabstimer i det. (etableret virksomhed, afbrudt match)

Blandt de interviewede virksomhedsejere giver flere dog udtryk for, at samarbejdsaftalen var langt mindre omfangsrig
end forventet, hvorfor de ikke havde bet¥unkeligheder ved at skrive under. For langt de fleste virksomhedsejere, der har
taget del i evalueringen, itales¥ittes aftalerne og processen omkring udarbejdelsen at have v¥ret uproblematisk og “ren
formalia”, hvorfor det ligeledes forklares, at samarbejdsaftalerne ikke har v¥ret br agt frem igen undervejs i forl¢ bet.
Blandt iv¥arks¥itterne forklares det, at samarbejdsaftalerne som rammes%sttende for matchrelationen skaber en vis
tryghed og forventningsafstemning, som de fleste ikke vil v¥re foruden.

Som netop et resultat af partnernes erfaringer i udrulningsprojektet, er der udarbejdet en v¥sentlig mere Olight® og
operationel version af samarbejdsaftalen, som er testet af bEde AU og flere af de andre partnere. Denne forklares at
have muliggjort en st¢ rre fleksibilitet i forhold til at indg@Esamarbejdsaftaler, som falder i trcEd med matchparternes
behov og ressourcer. Samarbejdsaftaler i OlightO versioneurderes fremadrettet set at kunne underst¢ tte processen
omkring indgEelsen af aftalerne, om end mere individuelle og s¥arligt tilrettel agte forl¢, b potentielt ogsE kan blive
tidskr¥avende at udarbejde. Det anbefales i den forbindelse, at facilitatorerne bruger hinanden og netv¥arket til at ~ dr¢ fte
de konkrete udfordringer og dele best practice vedr¢rende forskellige typer samarbejdsaftaler.
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BILAG

EVALUERINGENS FORANDRINGSTEORI

Der er som et v¥sentligt element i evalueringen udarbejdet forandringsteorier for udrulningen af  SPININ Der er i
forandringsteorierne opbygget antagelser, som sidenhen er blevet gjort til gen stand for fokusering i evalueringen.
Forandringsteorierne forholder sig bEde til makroniveauet (ressourcer, aktiviteter, resultater og virkninger) og
mikroniveauet (lokale forhold og menneskelige holdninger/forstEelser), og disse to n¢ dvendige perspektiver kobles
sammen, hvilket giver indblik i, hvad udrulningsprojektet indeholder og pCEvirkes af frem mod opnEelsen af egentlige
effekter.

Forandringsteorierne er udarbejdet i tre runder. Version 1 er udarbejdet pE baggrund af desk research, dvs. skriftligt
materiale tilsendt af projektteamet samt pE baggrund af data indhentet fra den indledende workshop. Version 1 har

sEledes udgjort forstEelsesrammen forud for dataindsamlingen. Herefter er version 2 udviklet p(E baggrund af data
indhentet fra de inddragede akt ¢rer. Overordnet set har disse to forandringsteorier, version 1 og 2, v¥aret evaluators
centrale forstEelsesramme og planl¥gningsv¥arktej i forhold til dataindsamlingen.

Den endelige forandringsteori, version 3, er en opsummerende version, som flytter sig fra antagelsesniveauet til
evalueringens konklusioner. Forandringsteorien, version 3, ses her i en enkel grafisk ops¥atning.
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Alle akt¢rer i om
omkring projek tet,
herunder facilitatorer,
iv¥arks¥sttere og
etablerede
virksomheder

¥ NCr projektet har ledelsesm¥sssig
opbakning lokalt

¥ NGr der allokeres ressourcer til
opstart og forankring af metoden

¥ NGr arbejdet med og forankringen
af metoden bor hos en eller flere
gennemgEende/ blivende
medarbejdere i projektperioden

¥ NCr SPININ integreres i
organisationens samlede tilbud til
iv¥arks¥attere

¥ NCr projektteamet er tilg¥zngeligt
og kan bist@E med praksisl¥ring og
konsulenthj%lp

¥ N(r flere facilitatorer uddannes
fra samme organisation

¥ Nr facilitatorerne f¢ ler sig ki¥dt
pC til at ¢, se opgaven

¥ NCEr netv¥arket benyttes til
erfarings- og idZudveksling

¥ NCEr metoden har kunnet tilpasses
matchparternes behov og
ressourcer

¥ NEriv¥arks¥atterne er forberedt p(e
metoden og kender

forventningerne til deres eget

bidrag og ser mulighederne for
deres virksomhed

¥ N(r etablerede virksomheder har
lyst og ressourcer til at indgE i et
match-forl¢, b

T (+45)86 1490 80
E info@ineva.dk

¥ At SPININer implementeret
og afpr¢,vet hos
partneruniversiteterne

¥ At der pCE alle
partneruniversiteter findes
uddannede facilitatorer , der
kan drive og udvikle SPININ
eller lignende metoder
fremadrettet

¥ At der er opstEet nye
relationer og netv¥ark p(E
tv¥ars af partneruniversiteter,
som dels understg tter bruge n
af SPINN og dels ved fortsat
samarbejde kan udvikle
metoden og andre projekter

til gavn for
studenteriv¥arks¥sttere og
erhvervsliv

¥ At det enkelte
partneruniversitet har ¢ get
deres tilknytning til og
samarbejde med erhvervslivet

¥ At SPININ harbidraget til
udbytte hos sCEvel
iv¥arks¥attere som etablerede
virksomheder i flere dele af
Danmark
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